Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht fur AuRergeschaftsraum- und Fernabsatzvertrage

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns (Pittroff Elektrotechnik Miinchen GmbH, St.-Johann-Str. 44, 80999 Minchen, Tel. 089/990188-0, Fax
089/990188-10, info@pittroff.de) mittels einer eindeutigen Erklérung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tber lhren Entschluss, diesen

Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlie3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, gilinstigste Standardlieferung gewéhlt haben),
unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen
ist. Fur diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde
ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Widerrufsrecht fur Verbraucherbauvertrage

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betrégt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Sie beginnt nicht zu laufen, bevor Sie diese Belehrung in Textform erhalten haben.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns ((Pittroff Elektrotechnik Miinchen GmbH, St.-Johann-Str. 44, 80999 Miinchen, Tel. 089/990188-0, Fax
089/990188-10, info@pittroff.de) mittels einer eindeutigen Erkléarung (z. B. Brief, Telefax oder E-Mail) Giber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Erklarung tber die Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, unverziiglich zurtickzuzahlen.

Sie mussen uns im Falle des Widerrufs alle Leistungen zuriickgeben, die Sie bis zum Widerruf von uns erhalten haben. Ist die Rickgewahr einer Leistung ihrer
Natur nach ausgeschlossen, lassen sich etwa verwendete Baumaterialien nicht ohne Zerstorung entfernen, mussen Sie Wertersatz dafur bezahlen.

Datenschutzhinweis:

Die Erhebung und Speicherung sowie Verarbeitung und Nutzung dieser und anderer personenbezogener Daten im Sinne der Datenschutzgrund-verordnung
(DSGVO) ist zur Erfullung der gesetzlichen Aufgaben und rechtlichen Verpflichtungen sowie zur Wahrung der berechtigten Interessen, insbesondere hinsichtlich
einer dauerhaften Kundenbeziehung und der Direktwerbung, erforderlich. Rechtsgrundlage ist Artikel 6 Abs. 1b) und Abs. 1f) DSGVO. Eine Verpflichtung, evtl.
erforderliche Einwilligungen zu erteilen, besteht nicht und erteilte Einwilligungen kénnen jederzeit - einzeln oder insgesamt - flr die Zukunft widerrufen werden. Ein
evtl. Widerruf ist an die Pittroff Elektrotechnik Miinchen GmbH, St.-Johann-Str. 44, 80999 Minchen, E-Mail: info@pittroff.de, zu richten. In diesem Fall werden die
aufgrund einer Einwilligung erhobenen und gespeicherten Daten geléscht. Sie kdnnen Auskunft Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten verlangen,
bei Unrichtigkeit dieser Daten deren Berichtigung und bei unzuléssiger Speicherung ihre Léschung fordern sowie Beschwerde bei der Aufsichtsbehdrde einlegen.
AuRerdem haben Sie das Recht, der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten jederzeit zu widersprechen, soweit besondere Griinde vorliegen. lhre Daten
werden grundsatzlich geléscht, sobald der Zweck ihrer Verarbeitung entféllt. Das gilt insbesondere dann nicht, wenn dariiber hinausgehende, gesetzliche
Aufbewahrungspflichten bestehen. Teilweise bedienen wir uns zur Verarbeitung lhrer Daten externer Dienstleister. Diese wurden von uns sorgfaltig ausgewahlt und
beauftragt, sind an unsere Weisungen gebunden und werden regelméaRig kontrolliert. Dritte in diesem Sinne kénnen sein: Steuerberater, Buchhaltungsbiros,
Datenbanken im Rahmen unseres CRM-Systems (Kundenverwaltungssystems), Betreiber unserer Website- und E-Mail-Server-/Administratoren, IT-Dienstleister
(ggf. Fernwartung) sowie Finanzdienstleister (Banken). Eine evtl. Weitergabe Ihrer Daten erfolgt ausschlieB3lich aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen an 6ffentliche
Stellen, die lhre Daten zur Erflllung ihrer gesetzlichen Aufgaben bendtigen, oder an naturliche bzw. juristische Personen des Privatrechts, die ein berechtigtes
Interesse an der Verwendung lhrer Daten darlegen, oder wenn eine ausdriickliche Einwilligung vorliegt, oder zur Wahrung berechtigter Interessen im Sinne des Art.
6 Abs. 1f) DSGVO.

Hinweis fuir Mieter: Sollten wir Ihre personenbezogene Daten nicht von Ihnen selbst erhalten haben, wurden uns diese von lhrem Vermieter (ggf. Hausverwaltung)
zur Auftragsbearbeitung Gbermittelt.

Gerne bieten wir lhnen an, in der Kommunikation mit uns Messenger-Dienste, wie z.B. WhatsApp (WhatsApp Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal
Harbour, Dublin 2, Irland, E-Mail: bd@whatsapp.com), zu nutzen. Selbstverstandlich ist dieser Service freiwillig und Ihnen steht die schnelle Kontaktaufnahme per
Telefon oder E-Mail weiterhin zur Verfligung. Bei der Nutzung entsprechender Apps, z.B. Uber Ihr Smartphone, kénnen Sie durch den Anbieter um Erlaubnis zur
Verwendung lhres Adressbuchs, Ihres Kalenders, lhrer Fotos oder lhrer Erinnerungen gebeten werden. Wenn Sie die Erlaubnis nicht erteilen, nutzt der jeweilige
Drittanbieter diese Daten nicht. Zudem umfassen Angebote entsprechender Anbieter haufig sogenannte Location Based Services, mit welchen lhnen spezielle
Angebote unterbreitet werden, die auf lhren jeweiligen Standort zugeschnitten sind. Diese Funktionen kdnnen Sie erst nutzen, nachdem Sie Uber ein Pop-up
zugestimmt haben, dass der jeweilige Anbieter zu Zwecken der Leistungserbringung Ihre Standortdaten mittels GPS und lhre IP-Adresse in anonymisierter Form
erheben kann. Weiter-hin gehen wir davon aus, dass die von uns eingesetzten Messenger-Dienste die von Ihnen lbertragenen Daten im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen erheben, speichern und léschen. Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch den Drittanbieter
erhalten Sie in den Datenschutzerklarungen des Anbieters. Dort erhalten Sie auch weitere Informationen zu lhren diesbezilglichen Rechten und
Einstellungsmoglichkeiten zum Schutze lhrer Privatsphére, im Fall von WhatApp abrufbar unter https://www.whatsapp.com/legal/#terms-of-service. Wir nutzen
ausschlieBBlich Messenger-Dienste, die ein ausreichendes Schutzniveau erreichen. Im Fall von WhatsApp werden lhre personenbezogenen Daten zwar auch in den
USA verarbeitet, WhatsApp hat sich aber dem EU-US Privacy Shield unterworfen, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework. Rechtsgrundlage fir die
Nutzung der Messenger-Dienste ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO.
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